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Garanti och forsaljningsvillkor hos Specialsnickeriet AB

Ordererkinnande

Det dr Du som kopare som &r skyldig att kontrollera att ordererkiinnandet 6verensstimmer
med vad Du bestillt. Det dr mycket viktigt att Du ser over var bekriftelse noga sa att vi
producerar vad Du faktiskt 6nskar. Har Du svart att tyda vara bendmningar sa ar Du
vilkommen att kontakta oss for forklaringar! Alla vara bestéllningar dr unika och anpassade
for just Dig som kund.

Revidering/indring

Revidering eller andring som gors till Specialsnickeriet AB senare dn 5 dagar efter
orderdatum debiteras minimum 500 kr ex moms. Revidering/dndring kan innebira att
leveranstiden paverkas.

Har ordern borjat produceras dr dndringar inte alltid mojliga att gora.

Leverans/mottagande

Lamnad leveranstid dr den planerade leveransdagen/veckan. Det &r leveransdag/vecka fran
var fabrik som anges i ordererkdnnandet. Det kan ta ytterligare 1-5 dagar, beroende av
speditor, innan godset nar Dig som kund. Specialsnickeriet AB ir inte ansvarig for eventuella
forseningar orsakade av fraktbolag.

Vid mottagande av leveransen ska kdparen, eller ombud, vara pa plats och besiktiga godset.
Speciella 6nskemal géllande frakt/lossning maste bokas innan godset hdmtas pa var fabrik i
Tingsryd.

Leveransvillkor
For alla leveranser giller allménna fraktbestillningar enl. ABM 07 med tilldgg enligt dessa
forsdljningsvillkor.

Emballage
Ingar i de flesta fall i vara offerter. Vid order med 16pande rakning” dr emballage
tillkommande.

Forvaring

Vid forvaring av utviandiga snickerier under en ldngre tid ska de stéllas pa ett vil ventilerat
utrymme under tak, vil skyddade fran nederbord och markfukt.

Invindiga snickerier ska forvaras torrt och 1 avfuktad inomhus miljo.

Felanmilan/reklamationer

Vid fraktskador ska detta noteras direkt pa fraktsedeln och anmalas till fraktbolaget. Dold
skada som uppticks vid uppackning ska anmiilas till info @specialsnickeriet.se med tydlig
information om skadan, gérna styrkt med foton.

Reklamation godkinnes inte om produkten dr monterad. Montering av felaktig vara innebér
att kund har godként varan och nagon ersittning kommer inte att utga.




Garanti

Specialsnickeriet AB tillverkar sina produkter enligt de kvalitetsnormer som anges i Svensk
standard SS 817302, 817304. Dessa kvalitetskrav géller material, utférande, beslagning samt
ytbeskaffenhet, ytjamnhet, planhet, ritvinklighet, matt noggrannhet och slagfasthet.

Pa ytterdorrar tillverkade i standard modulmatt ej hogre dn modul 22 fran Specialsnickeriet
AB ldmnas:

e 10 ars formgaranti
3 ars fabriksgaranti

e 2 ars malningsgaranti

e 5 ars garanti for glas och glasning
For fel som uppkommit till f6ljd av felaktig lagring eller montering, bristande underhall eller
egna monteringar eller fordndringar pa Specialsnickeriet ABs original produkt giller inte
garantin.

Garanti 1dmnas inte for dorr som monteras i fasad utan skyddande konstruktion. Dérrar skall
monteras i fasad med skyddande konstruktion t.ex. entrétak, 6verbyggnad, takfot eller dropp
plat pa minst 100 mm utskjut ovanfor dorr.

Garanti giller ej for dorrar tickmalade i NCS S 7000 eller hogre pga. virmeupptagning och
blekning av UV-ljus. Silikonen runt glasrutor bor ses dver med jamna mellanrum och bittras
pa vid behov t.ex. vid sprickbildning. Anvind ett vatrums silikon som &r bestindig mot
mogel.

Specialsnickeriets formstabilitetsgaranti innebér att dorrbladet inte far sla sig mer 4n 4mm
over tid. Avvikelsen mits genom att placera en ritskiva pa dorrens konkava sida och mita
buktningen.



